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1 Namen

Integrirana politika vodenja podjetja zdruzuje zahteve ISO 9001:2015 in ISO
27001:2022 ter zagotavlja dosego visokih standardov kakovosti in informacijske
varnosti. Nas integrirani sistem vodenja zdruzuje zahteve standardov ter
predstavlja temelj nasega delovanja, odlo¢anja in odnosa do vseh deleznikov.

Zavezani smo k nenehnemu izboljSevanju procesov, obvladovanju tveganj,
zadovoljstvu kupcev in neprekinjenemu varovanju informacij, pri c¢emer
zagotavljamo skladnost z zakonodajo in najvisjimi standardi kakovosti.

2 Kljucni cilji integrirane politike vodenja

Zagotavljanje kakovosti: Izdelki in storitve v celoti izpolnjujejo
zahteve zakonodaje in pri¢akovanja kupcev.

o Zascita informacij: Kljuchega pomena je varovanje zaupnosti,
celovitosti in razpolozljivosti informacij in povezanih sredstev, ki jih
pooblas¢ene osebe potrebujejo za ucinkovito in varno opravljanje
svojega dela.

o Stalno izboljSevanje: Procesi, izdelki in storitve se nenehno
izboljSujejo z namenom vecje ucinkovitosti, kakovosti in informacijske
varnosti.

o Obvladovanje tveganj: Aktivho prepoznavamo, analiziramo in

zmanjsujemo tveganja, ki lahko vplivajo na kakovost poslovanja ali
ogrozijo varnost informacij.

. Zadovoljstvo kupcev: Zadovoljen kupec ostaja sredisce nasih procesov
in gonilo razvoja podjetja.
3 Nasi pristopi k doseganju ciljev

J Upravljanje kakovosti: Spremljamo, merimo in izboljSujemo vse
poslovne procese z uporabo kazalnikov uspesnosti, notranjih presoj in
povratnih informacij.
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. Upravljanje informacijske varnosti: Vzpostavili smo celovit sistem

zascite informacij, ki temelji na kontroli dostopa, zasciti pred groznjami,
spremljanju dogodkov ter zavezani smo varovanju zaupnosti, celovitosti
in razpolozljivosti vseh informacij, ki so pomembne za delovanje
podjetja.

J Usmerjenost na kupce: Zbiramo povratne informacije in na njihovi
podlagi uvajamo izboljSave, ki prispevajo k veéjemu zaupanju in
dolgoro¢nem sodelovanju.

o Obvladovanje tveganj: Redno izvajamo analize tveganj in
uveljavljamo preventivhe in korektivhe ukrepe za preprecCevanje
nezelenih dogodkov.

o Izobrazevanje in usposabljanje: Zaposlenim zagotavljamo ustrezno
znanje in kompetence za izvajanje nalog v skladu z zahtevami obeh
standardov in politiko informacijske varnosti.

J Stalno izboljsevanje: Z rednim spremljanjem delovanja sistemov,
analizami, porodili, notranjimi presojami in izvajanjem korektivnih
ukrepov spodbujamo trajno izboljSevanje kakovosti in informacijske
varnosti.

J Skladnost z zakonodajo: Poslujemo v skladu z vsemi veljavnimi

zakoni, predpisi, standardi in pogodbenimi obveznostmi, kar prispeva k
varnosti, transparentnosti in zaupanju vseh zainteresiranih strani.

4 Pregled zgodovine sprememb

Verzija Avtor (A) / Pregled | Datum Opombe
(P)

1.1 Gal Zakrajsek (A) 24.06.2025 Osnutek

1.1 Robert Brozovic 24.06.2025 Prva izdaja.
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